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4 Conociendo a ONU-Habitat 
Introducción

Los desafíos 
que enfrentan 
las ciudades 
del mundo 
son complejos 
y están 
entrelazados.
ONU-Habitat 
aborda estos 
problemas 
mediante 
un enfoque 
integrado de 
trabajo.

El presente Catálogo de Servicios ofrece 
una muestra de cómo ONU-Habitat puede 
apoyar a los gobiernos nacionales y locales, 
los asociados y las partes interesadas a la 
hora de abordar los problemas relativos a los 
procesos de urbanización. Asimismo, pone a 
su disposición los servicios, conocimientos e 
instrumentos de ONU-Habitat para promover un 
desarrollo urbano sostenible e inclusivo.

Nuestra misión

La urbanización sostenible puede convertirse 
en una fuerza transformadora capaz de 
acelerar el cumplimiento de la Agenda 2030 y 
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), en 
especial en lo que se ha denominado el Decenio 
de Acción. Según el Secretario General de las 
Naciones Unidas, los esfuerzos mundiales 
en esta ventana de diez años para lograr los 
ODS deben centrarse en: 1) la reducción de la 
pobreza y la desigualdad; 2) la acción por el 
cambio climático; y 3) la igualdad de género. 

Todas las medidas que se tomen para 
conseguirlo deben basarse en tres pilares: 
“movilizar a todo el mundo, en todas partes”; 
elaborar enfoques integrados orientados 
a la planificación; y convertir las ideas en 
soluciones. De esta manera, los países, 
regiones y ciudades están siguiendo esta 
iniciativa y trabajando para encontrar 
soluciones innovadoras y tangibles que 
permitan abordar esas tres prioridades.

ONU-Habitat trabaja en más de 90 países 
para impulsar cambios transformadores en 
las ciudades y los asentamientos humanos 
a través del conocimiento, la asesoría en 
políticas, la asistencia técnica y la acción 
colaborativa (Figura 1).

La misión de ONU-Habitat se articula en torno 
a cuatro roles principales, que se resumen en: 
pensar, hacer, compartir y asociarse.

•	 Pensar: el trabajo normativo de ONU-
Habitat, que incluye investigaciones 
pioneras y el fortalecimiento de 
capacidades, establece estándares, 
propone normas y principios, comparte 
buenas prácticas, monitorea el progreso 
global y apoya la formulación de políticas 
para ciudades y asentamientos humanos 
sostenibles.

•	 Hacer: el trabajo operativo de ONU-Habitat 
se manifiesta a través de diversas formas 
de asistencia técnica, aprovechando 
su experiencia única en urbanización 
sostenible y respuesta a crisis. ONU-
Habitat implementa proyectos diseñados 
para proporcionar apoyo especializado y 
adaptado a las necesidades específicas de 
los países.

•	 Compartir: mediante la defensa, la 
comunicación y la divulgación, ONU-
Habitat moviliza apoyo público, político y 

El Programa de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos (ONU-Habitat) 
es el organismo de las Naciones Unidas que tiene el mandato de apoyar la urbanización 
sostenible. Con sede en Nairobi, tiene proyectos y actividades en curso en todas las re-
giones principales del mundo. 
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financiero, así como acción colaborativa, 
para inspirar cambios significativos en los 
planes de desarrollo nacionales, los marcos 
normativos, las prácticas de desarrollo y las 
decisiones de inversión para un desarrollo 
urbano sostenible a nivel local, nacional y 
global.

•	 Asociarse: ONU-Habitat colabora 
con gobiernos, organismos 
intergubernamentales, Agencias, Fondos 
y Programas del Sistema de Naciones 
Unidas, organizaciones de la sociedad civil, 
fundaciones, instituciones académicas y 
el sector privado para alcanzar resultados 
duraderos en la solución de los desafíos 
asociados con la urbanización.

A lo largo del catálogo se ofrecen ejemplos 
de cómo utilizar los conocimientos y la 
experiencia de ONU-Habitat, así como su poder 
de convocatoria, de una forma integrada con el 
fin de obtener resultados clave y lograr efectos 
significativos en el contexto de Mesoamérica. 
Los problemas específicos pueden abordarse 
de forma que esos efectos alcancen su 
máximo potencial en los diferentes resultados 
obtenidos. 

Marcos estratégicos en la región

El plan estratégico de ONU-Habitat 2020-2025 
adopta un enfoque más estratégico e integrado 
para abordar los desafíos y las oportunidades 
de las ciudades y otros asentamientos 
humanos en el siglo XXI. Este plan enmarca 
la forma en que el organismo puede ayudar 
a lograr esos resultados, de modo que 
complementa el presente catálogo.

Adicionalmente, los Marcos de Cooperación en 
Mesoamérica promueven un enfoque integral 
para enfrentar desafíos como el cambio 
climático, la desigualdad y la sostenibilidad. 
Por ejemplo, en México se prioriza la inclusión 
de los ODS en políticas nacionales, con 
énfasis en la igualdad de género, la resiliencia 
climática y con un enfoque territorial. En Cuba, 
se fomenta la transición hacia una economía 
sostenible mediante la diversificación 
de fuentes de financiamiento. En Belice, 
las estrategias destacan la preservación 
ambiental y la gestión de recursos naturales 
para el desarrollo sostenible. Estos esfuerzos 
reflejan la coordinación regional para 
promover un futuro más inclusivo y resiliente.
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6 Pilares de valor 

En América Latina, la rápida urbanización presenta desafíos y oportunidades 
de gran magnitud. Las ciudades de la región, aunque reflejan muchos de los 
problemas contemporáneos, también tienen el potencial de convertirse en 
motores de desarrollo y en centros de soluciones innovadoras para el futuro. 
En este contexto dinámico, el trabajo de ONU-Habitat se apoya en pilares de 
valor esenciales que garantizan una implementación efectiva y sostenible de 
sus estrategias de desarrollo urbano.

Estos pilares forman la base del enfoque integrado y estratégico de ONU-
Habitat, permitiendo adaptar las agendas globales a las realidades locales y 
promoviendo un desarrollo urbano más equitativo y resiliente. ONU-Habitat 
no solo actúa como facilitador de cambios positivos a nivel global, sino que 
también fomenta un desarrollo urbano justo y sostenible, contribuyendo a 
crear ciudades inclusivas y resilientes. A través de un abordaje integral que 
se ajusta a las realidades locales, ONU-Habitat trabaja para asegurar que las 
ciudades del futuro puedan enfrentar de manera efectiva los desafíos del 
crecimiento urbano, fomentando un desarrollo equilibrado y sostenible para 
todas las personas.

“En América Latina el 
nivel de urbanización 

se eleva de forma 
acelerada. En sus 

ciudades convergen 
muchos de los 

problemas de la 
actualidad, pero son 

motores de desarrollo 
que nos pueden llevar 

a soluciones para 
mejorar nuestro futuro 

urbano".

Anacláudia Rossbach,
Directora Ejecutiva , ONU-Habitat.

 Trabajar con ONU-Habitat

Interención de urbanismo táctico en la UACJ. Ciudad Juárez, México [ONU-Habitat]
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La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible ofrece una visión 
compartida para alcanzar la paz y la prosperidad para las personas 
y el planeta, tanto en el presente como en el futuro. En su núcleo 
se encuentran los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), que 
representan un llamado urgente a la acción para todos los países 
en una asociación global. 
Las ciudades albergan a más de la mitad de la población mundial, 
y se espera que para 2050 se incorporen más de 2.5 mil millones 
de personas a la población urbana global. Aproximadamente dos 
tercios de las metas e indicadores de los ODS tienen una dimensión 
urbana. Por lo tanto, no es sorprendente que la “lucha por el 
desarrollo sostenible se ganará o perderá en las ciudades”.

El mandato de ONU-Habitat se centra en fomentar el desarrollo de 
ciudades y comunidades que sean sostenibles tanto desde el punto 
de vista social como ambiental. En este marco, ONU-Habitat es la 
agencia custodio de 9 de los 15 indicadores bajo el ODS 11 y apoya 
el monitoreo y reporte de 4 indicadores en otros objetivos. ONU-
Habitat lidera el desarrollo metodológico de guías y herramientas 
para los indicadores y metas urbanas de los ODS. También colabora 
con otras agencias de la ONU y con actores urbanos para fortalecer 
la capacidad de países y ciudades para monitorear y reportar 
eficazmente sobre estos indicadores.
La consecución de las metas del ODS 11 tiene un efecto 
multiplicador y transformador en la consecución de las metas de 
otros objetivos.

Mientras que los ODS se centran en lo que el mundo tiene que 
lograr, la Nueva Agenda Urbana se centra en cómo lograrlo y 
ofrece una forma integrada de ampliar el impacto y acelerar la 
consecución de los ODS. La Nueva Agenda Urbana también es 
clave para el cumplimiento de los objetivos y metas de otras 
agendas, todas las cuales tienen importantes dimensiones urbanas 
y territoriales. La Nueva Agenda Urbana ofrece oportunidades 
significativas para aumentar la coherencia y la coordinación con el 
fin de mejorar la acción de todo el gobierno y de toda la sociedad, 
trabajando colectivamente en los cuatro motores fundamentales 
del cambio, a saber: 1) el desarrollo y la aplicación de las políticas 
urbanas en el nivel adecuado; 2) el fortalecimiento de la gobernanza 
urbana; 3) la revitalización de la planificación y el diseño urbano 
y territorial a largo plazo e integrado; y 4) el apoyo a los marcos e 
instrumentos de financiación eficaces, innovadores y sostenibles.

Nueva Agenda Urbana

ODS 11                                                         
Ciudades y comunidades sostenibles

Agenda 2030 y Objetivos de Desarrollo 
Sostenible

01

1

2

3
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8 Enfoque territorial para el Desarrollo Sostenible
02

Recuperación de equipamiento comunitario. Ciudad Juárez, México [ONU-Habitat]

El enfoque territorial permite también 
identificar con precisión las áreas 
prioritarias que requieren mayor atención, 
como zonas con altos índices de pobreza, 
marginación o vulnerabilidad ambiental. 
Al focalizar las inversiones en estas áreas, 
se pueden destinar recursos de manera 
estratégica, lo cual optimiza el impacto 
de las intervenciones públicas y privadas, 
facilitando la creación de oportunidades 
económicas, sociales y ambientales en los 
territorios más rezagados. 

Finalmente, este pilar impulsa el 
fortalecimiento de capacidades 
institucionales a nivel local, fomenta la 
gobernanza colaborativa y promueve la 
innovación en la gestión territorial. De 
esta manera, se propicia un desarrollo 
equilibrado entre las áreas urbanas y 
rurales, reduciendo la brecha territorial 
y mejorando el acceso equitativo a 
infraestructura, servicios y oportunidades 
económicas. Un enfoque territorial para 
el desarrollo sostenible no solo busca 
mejorar la calidad de vida de las personas, 
sino también construir territorios más 
resilientes y capaces de adaptarse a 
los desafíos globales, como el cambio 
climático, la urbanización acelerada y las 
crisis económicas.

El enfoque territorial permite visibilizar las 
desigualdades territoriales, la diversidad 
socioespacial, las vocaciones y las 
ventajas comparativas de cada región 
o subregión del país. Con base en esto, 
se pueden construir políticas públicas, 
estrategias o instrumentos que respondan 
específicamente a estas necesidades, 
promoviendo un desarrollo sostenible 
orientado a reducir las desigualdades.

Además, esta aproximación facilita 
una visión integral de los desafíos y 
oportunidades presentes en cada territorio, 
reconociendo que las soluciones no 
pueden ser homogéneas, sino adaptadas 
a las características y realidades locales. 
A través de esta perspectiva, se promueve 
una planificación que considera los 
aspectos económicos, sociales, culturales 
y ambientales de manera interconectada, 
permitiendo una mayor inclusión de 
actores locales y comunidades en la toma 
de decisiones.

"Tenemos que fortalecer las políticas, pero también 
cambiar un poco la perspectiva y realmente 
enfocarnos en las personas, reconociendo que las 
personas deben estar en el centro".
Anacláudia Rossbach.
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Los procesos participativos son esenciales en la planificación 
urbana, ya que permiten que las comunidades locales influyan 
directamente en las decisiones que afectan su entorno. Involucrar 
a los ciudadanos en la toma de decisiones no solo mejora la 
calidad y relevancia de las políticas urbanas, sino que también 
fortalece la cohesión social y la legitimidad de los proyectos. La 
participación activa asegura que las necesidades y prioridades 
locales sean reconocidas y abordadas de manera efectiva, lo que 
contribuye a un desarrollo más equitativo y sostenible.

La dimensión participativa transforma la planificación urbana de 
una mera gestión técnica del espacio a un proceso integrador 
que considera las perspectivas y demandas de diversos grupos 
sociales. Esta aproximación comunitaria no solo facilita una 
mejor adaptación de las soluciones urbanas a las realidades 
locales, sino que también fomenta el sentido de apropiación y 
compromiso de la comunidad con los proyectos. Además, la 
inclusión de todos los actores relevantes, incluidos los grupos 
marginados y vulnerables, garantiza que las intervenciones 
urbanas sean más justas y reflejen verdaderamente las 
aspiraciones colectivas.

Los procesos participativos, por lo tanto, no solo mejoran la 
calidad de los proyectos urbanos, sino que también contribuyen a 
la construcción de comunidades más resilientes y cohesionadas.

Intervención de urbanismo táctico. Monterrey, México [ONU-Habitat]

Activación en San Nicolás de los Garza. Monterrey, México 
[ONU-Habitat]

Procesos participativos
03
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10 Transferencia de conocimiento y capacidades

La transferencia de conocimiento y el desarrollo de 
capacidades son fundamentales para la efectividad 
y sostenibilidad de las iniciativas de planificación 
urbana. Estos procesos implican no solo la difusión de 
información técnica y metodológica, sino también el 
fortalecimiento de las habilidades y competencias de los 
actores locales clave en la gestión y desarrollo urbano. 
La transferencia de conocimiento incluye la adaptación 
y diseminación de buenas prácticas, experiencias y 
lecciones aprendidas entre diferentes regiones y actores. 
Esto facilita la adopción de herramientas innovadoras 
que han demostrado ser efectivos en contextos similares, 
permitiendo que las estrategias urbanas se basen en 
conocimientos probados y adaptados a las realidades 
locales.

El desarrollo de capacidades se centra en la formación 
y capacitación de actores locales como funcionarios 
gubernamentales, planificadores urbanos, líderes 
comunitarios y organizaciones civiles. Este proceso 
abarca áreas esenciales como la planificación urbana 
sostenible, la gestión de proyectos y la facilitación de 
procesos participativos. Además, implica la creación 
de redes de apoyo y la promoción de una cultura de 
aprendizaje continuo, lo cual prepara a los actores locales 
para enfrentar desafíos emergentes, así como aprovechar 
oportunidades y adaptar las estrategias urbanas de 
manera flexible y efectiva.

Parque Bicentenario en Ecatepec. Estado de México, México. [ONU-Habitat]

Taller participativo INFONAVIT. Las Delicias, México [ONU-Habitat]

Taller participativo en línea. [ONU-Habitat]

04
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La abogacía e internacionalización constituyen 
un pilar de valor esencial en el trabajo con ONU-
Habitat, al fortalecer la visibilidad y el impacto de las 
iniciativas de desarrollo urbano. El posicionamiento 
global permite promover los esfuerzos en escenarios 
clave tanto nacionales como internacionales, como 
el Octubre Urbano, el Día Mundial del Hábitat, el Día 
Mundial de las Ciudades, y la décimo primera sesión 
del Foro Urbano Mundial. Estos eventos sirven como 
plataformas cruciales para presentar los logros 
alcanzados, atraer apoyo adicional y promover la 
integración de las propuestas en agendas globales.

Además, la abogacía e internacionalización 
garantizan la transferencia efectiva de conocimientos 
y la instalación de capacidades en los equipos 
municipales, facilitando la implementación de 
recomendaciones y estrategias. La inclusión en 
las redes de aliados de ONU-Habitat fomenta el 
intercambio de experiencias y buenas prácticas, 
fortaleciendo la cooperación global y asegurando que 
las soluciones sean adaptadas y contextualizadas a 
nivel local.

Sesión de las Juntas Directivas de ONU-Habitat. Ciudad de México, México [ONU-Habitat]

World Habitat Day. Monterrey, México [ONU-Habitat]

Cumbre Internacional del Hábitat ALC. Guadalajara, México. 
[ONU-Habitat]

05
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¿Cómo colaborar con ONU-Habitat?

unhabitat-mexico@un.org

link

https://forms.office.com/e/8dTiTfCPBq
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14 Iniciativas, soluciones y servicios

entre otras. Cada una aborda aspectos 
cruciales para garantizar un desarrollo 
urbano integral y equitativo.

El trabajo también incorpora tres ejes 
transversales fundamentales: igualdad de 
género, derechos humanos, y paz duradera. 
Estos ejes son esenciales para asegurar que 
las políticas y estrategias urbanas no solo 
promuevan la sostenibilidad y la resiliencia, 
sino que también fomenten la justicia social 
y el respeto a los derechos fundamentales 
en todos los contextos urbanos.

A través de la combinación de estos cinco 
pilares de valor, 16 áreas temáticas y tres 
ejes transversales, ONU-Habitat busca 
fortalecer la capacidad de las ciudades 
para enfrentar los desafíos del crecimiento 
urbano y promover un desarrollo equilibrado 
y sostenible. Este esquema integral y 
adaptado a las realidades locales asegura 
que las ciudades del futuro sean inclusivas, 
resilientes y capaces de generar soluciones 
efectivas para los problemas urbanos 
contemporáneos.

Desde la creación de la Nueva Agenda 
Urbana (NAU) en 2016, ONU-Habitat 
ha establecido alianzas estratégicas 
multisectoriales para fomentar la 
territorialización y localización de los 
principios de la Agenda 2030 y la NAU. 
Estas alianzas buscan avanzar en el 
desarrollo urbano sostenible a través de una 
serie de acciones y estrategias adaptadas a 
las realidades locales.

Además de los cinco pilares de valor 
desarrollados previamente, ONU-Habitat 
trabaja en 16 áreas temáticas clave, cada 
una alineada con los objetivos globales y 
locales de desarrollo urbano. Estas áreas 
temáticas incluyen el cambio climático, la 
vivienda adecuada, la movilidad sostenible, 
el espacio público, y la legislación urbana, 

 Catálogo

Intervención de urbanismo táctico en la acequia madre. Ciudad Juárez, México. [ONU-Habitat]

"Tenemos que fortalecer las políticas, pero también 
cambiar un poco la perspectiva y realmente 
enfocarnos en las personas, reconociendo que las 
personas deben estar en el centro".
Anacláudia Rossbach,
Directora Ejecutiva , ONU-Habitat.
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PILARES DE 
VALOR

Enfoque territorial

Fortalecimiento de 
capacidades

ÁREAS TEMÁTICAS EJES 
TRANSVERSALES

Programas Municipales de 
Desarrollo Urbano

Cambio climático

Espacio público

Vivienda adecuada

Ordenamiento territorial

Datos y soluciones 
inteligentes

Seguridad urbana

Mejoramiento de 
barrios

Localización de 
Agendas Globales

Agua y 
saneamiento

Legislación urbana

Planeación y 
financiamiento

Política urbana 
nacional

Movilidad 
sostenible

Desarrollo económico 
local

Gestión y mitigación de 
riesgos

Economía circular

Procesos 
participativos

Igualdad de género

Derechos humanos

Paz duradera

Abogacía e 
internacionalización
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Estrategia de Espacio Público

Contexto

Objetivo

Contribución 
a los ODS

Los espacios públicos como parques, plazas e instalaciones deportivas, así como las calles y 
avenidas, son de suma importancia para las y los habitantes de las ciudades por las siguientes 
razones:

•	 Son esenciales para crear entornos de vivienda adecuada en las ciudades.
•	 Fortalecen el tejido social y la identidad local, ya que son lugares de convivencia donde las 

personas de diferentes edades, culturas y clases sociales pueden interactuar y compartir 
experiencias. 

•	 Facilitan la movilidad y el acceso a servicios básicos que mejoran la calidad de vida de todas 
las personas.

•	 Ayudan a reducir la contaminación ambiental y a mitigar el efecto de islas de calor en las 
ciudades, al proporcionar áreas verdes que absorben dióxido de carbono y liberan oxígeno. 

•	 Promueven la inclusión social y la equidad urbana cuando se logra garantizar que todos los 
ciudadanos tengan acceso a espacios públicos de calidad.

•	 Son clave para promover estilos de vida activos y saludables, lo cual contribuye a prevenir 
enfermedades crónicas.

•	 Contribuyen al desarrollo económico local, al potenciar el turismo, el comercio y la creación 
de empleo en las zonas cercanas a los espacios públicos.

•	 Los espacios públicos bien diseñados y mantenidos contribuyen a reducir la incidencia de 
delitos y mejorar la percepción de seguridad de los residentes.

Es importante invertir en el diseño, habilitación y mantenimiento de los espacios públicos para 
garantizar que cumplan con su función de ser lugares de encuentro, recreación y convivencia 
para todas la personas que habitan la ciudad.

Apoyar a los gobiernos locales en la construcción y gobernanza de una red de espacios públicos 
de calidad y con adecuada cobertura territorial, que contribuyan a la convivencia familiar y 
comunitaria, cohesión social, activación física y salud pública, medio ambiente, desarrollo 
económico local y mejoramiento de la seguridad ciudadana en las ciudades.

Parque de la Equidad
Cancún, Quintana Roo

El Parque de la Equidad es una estrategia de 
planeación urbana participativa que posiciona 
el espacio público como elemento central para 
el desarrollo sostenible de la ciudad. El Proyecto 
contempló el desarrollo de un parque lineal 
a lo largo de 16 km, con una superficie de 89 
hectáreas de espacio público y 2 064 hectáreas 
de área de influencia en la Zona Metropolitana.

Más información

Buenas prácticas

Escala Estatal y municipal

https://onu-habitat.org/index.php/parque-de-la-equidad
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Actividades y 
alcances

Activación de espacios públicos
Honduras

En 2024, comenzó la iniciativa ¡Vamos al parque! 
en el Barrio Armenta en San Pedro Sula. Esta 
contó con una feria de emprendedores locales, 
una brigada de atención médica y la instalación 
de un módulo de juegos infantiles que marca 
los primeros pasos para la consolidación de 
este espacio público multifuncional que ha sido 
plasmado por la comunidad como una prioridad 
en la Operación Urbana Integral. 

La estrategia incorpora los siguientes componentes:

Evaluación del sistema de espacio público
•	 Mapeo de los espacios públicos existentes y caracterización de estos en función de su 

vocación, instalaciones, equipamiento, estado de conservación y uso por parte de la 
comunidad.

•	 Identificación de los barrios y colonias de la ciudad que cuentan con una cobertura 
adecuada en materia de espacios públicos, es decir, aquéllas en donde las y los habitantes 
pueden acceder a un espacio público en un radio de máximo 400 metros desde su vivienda. 
Asimismo, se identifican las zonas de la ciudad que carecen de esta cobertura territorial.

•	 Identificación de las sinergias -actuales o potenciales- entre espacios públicos y 
equipamientos deportivos, educativos y culturales, principalmente.

Programa de implementación: priorización de la construcción o rehabilitación de espacios 
públicos en el corto, mediano y largo plazo de acuerdo con su impacto
•	 Elaboración de una cartera de anteproyectos a nivel de ubicación, área de intervención, 

vocación, cobertura, impacto, etc.
•	 Priorización para la construcción o rehabilitación de espacios públicos que impliquen el 

mayor beneficio social, ambiental y económico. Definición de los espacios públicos que 
serán intervenidos en plazos de 1, 3 y 5 años.

Talleres de diseño participativo
•	 Mapeo de actores clave para su participación en los ejercicios de diseño participativo, 

perteneciente a los diferentes sectores de la sociedad: sociedad civil, habitantes,  
instituciones públicas, academia, cámaras y colegios de profesionistas, sector privado, 
entre otros.

•	 Talleres de planeación y diseño participativo de espacios públicos. En primer lugar, se define 
el programa de actividades para el espacio público en función de su tamaño, necesidades 
y deseos de la comunidad, normatividad y presupuesto disponible. Una vez acordado lo 
anterior, se trabaja en el co-diseño de un anteproyecto arquitectónico.

•	 Presentación del anteproyecto ante la comunidad en el que se exponen los tiempos para la 
formulación del proyecto ejecutivo (a cargo del municipio) y de las obras de construcción. 

Gobernanza de los espacios públicos
•	 Convocatoria a la comunidad para la implementación de un esquema de gobernanza 

adecuado para cada espacio público, mediante el cual las personas que lo utilicen apoyen 
a las autoridades municipales en su gestión, organización de actividades, monitoreo y 
vigilancia.

Alternativas de financiamiento de las obras y acciones.
•	 Identificación de fuentes de financiamiento adicionales a las asignaciones tradicionales de 

los ramos federales y/o las partidas municipales para obra. Se proponen alternativas para 
que los beneficiarios y la iniciativa privada contribuyan con el financiamiento de estas obras 
y acciones, lo que permitiría construir o rehabilitar una mayor cantidad de espacios públicos 
en el municipio.
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Más información

Buenas prácticas

https://onu-habitat.org/index.php/operaciones-urbanas-integrales-en-centroamerica
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Plan de Mejoramiento de Infraestructura de Movilidad

Contexto A pesar de los avances logrados durante las últimas décadas en la provisión de infraestructura en 
la región, persisten importantes brechas en materia de infraestructura de transporte. Por ejem-
plo:  La cobertura de servicios básicos en viviendas de América Latina y el Caribe (ALC) es del 
94.4% en agua potable, 62.1% en drenaje y 99.1% en electricidad (Banco Mundial, 2018).

En contraste, en ALC el 35% de la población rural tiene acceso a menos de 2 km de distancia a 
una carretera transitable. Asimismo, en México el 22% de las vías de comunicación (tanto carre-
teras como caminos urbanos y rurales) están pavimentados. Por tanto, uno de los problemas 
urbanos más frecuentes en la región es el deterioro de las calles y avenidas.

El mejoramiento sostenible de la infraestructura vial ofrece múltiples beneficios:
•	 Movilidad más eficiente y accesible: La rehabilitación de las vialidades mejora el desplaza-

miento de las personas y productos, fomentando modos de transporte más sostenibles y 
garantizando la accesibilidad a equipamientos y servicios públicos básicos.

•	 Impulso económico: Mejores calles y carreteras conectan a los productores con los mer-
cados y disminuyen el tiempo de traslado de los trabajadores hacia las fuentes de empleo.

•	 Sostenibilidad ambiental: La implementación de criterios de diseño sostenible, como la in-
tegración de superficies permeables, gestión del agua pluvial y forestación urbana, ayuda a 
mitigar el impacto ambiental, reducir inundaciones y mejorar la calidad del aire.

•	 Seguridad vial y accesibilidad universal: Una red vial bien diseñada, señalizada y gestionada, 
con un enfoque en la seguridad y accesibilidad para todos, reduce el riesgo de accidentes y 
favorece la inclusión de grupos vulnerables.

A los desafíos antes listados se suma la insuficiente inversión en infraestructura, lo que limita 
tanto los avances sociales en términos de accesibilidad e inclusión como también en términos 
de protección ambiental y competitividad económica (OECD-CEPAL-CAF 2014). América Latina y 
el Caribe tiene una tasa de inversión muy por debajo de lo que se registra en el Sudeste Asiático, 
aproximadamente 2% del PIB regional versus 8% (MINURVI, 2016).
Invertir en infraestructura vial bajo un enfoque integral y sostenible mejora la calidad de vida de 
las personas y promueve la resiliencia urbana, lo que además permite a los gobiernos locales 
responder ante una de las demandas más sentidas de la comunidad.  

Programa Participativo de Pavimentación 
Chile

El Programa Participativo de Pavimentación 
en Chile es una iniciativa gubernamental que 
permite a los vecinos participar en la pavimen-
tación de sus calles, mejorando la calidad de 
vida, accesibilidad y seguridad. Las y los inte-
resados presentan solicitudes a la municipa-
lidad y aportan materiales como arena, grava 
y cemento, mientras que el municipio realiza 
estudios técnicos y coordina los trabajos.  

Más información

Buenas prácticas

Escala Estatal y municipal

https://www.minvu.gob.cl/beneficio/ciudad/programa-de-pavimentacion-participativa-d-s-n114/
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Actividades y 
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Mapas de viaje
Bogotá, Santiago de Chile y Medellín

La metodología para el diagnóstico y propues-
tas de mejora de la accesibilidad universal en 
sistemas de transporte público ayuda a identi-
ficar barreras en la infraestructura y sistemas 
de movilidad, orientando a los tomadores de 
decisión para mejorar su planificación, diseño, 
implementación y operación. Los resultados 
generaron recomendaciones de políticas para 
mejorar la infraestructura y sistemas de trans-
porte a corto, mediano y largo plazo.

El plan incorpora los siguientes componentes:

Identificación del impacto social, ambiental, económico del mejoramiento de la 
infraestructura vial 
•	 Mapeo de las calles y vialidades que no cuentan con pavimentación, banquetas, 

rampas y otras amenidades en la zona de estudio.
•	 Estimación de la cantidad de personas beneficiadas por la intervención de cada calle, 

considerando tanto a residentes y trabajadores locales como a los transeúntes.
•	 Identificación los puntos de origen y destino de mayor concurrencia en la zona de 

estudio, como unidades habitacionales, escuelas, clínicas, unidades deportivas, 
centros de concentración de empleos, entre otros.  

Programa de implementación: priorización de la adecuación de avenidas, calles y caminos 
en el corto, mediano y largo plazo de acuerdo con su impacto
•	 Priorización de las intervenciones de calles y banquetas que generen el mayor impacto 

social, económico y ambiental.
•	 Elaboración de una cartera de proyectos de adecuación de calles y acondicionamiento 

de banquetas con programación en función de su prioridad e impacto.

Lineamientos de diseño con base en la normatividad, incorporando elementos de 
sostenibilidad, resiliencia e imagen urbana
•	 Definición de lineamientos para la accesibilidad y seguridad vial de banquetas, calles 

e intersecciones a partir de la aplicación de la normatividad y guías globales y locales 
en el tema. 

•	 Incorporación de elementos de diseño que impulsen la captación de agua pluvial, 
forestación y resiliencia urbana.

Alternativas de financiamiento de las obras y acciones
•	 Identificación de fuentes de financiamiento adicionales a las partidas federales, 

estatales y municipales para obra, promoviendo la participación financiera de los 
beneficiarios y la iniciativa privada para acelerar la implementación del plan.
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Más información

Buenas prácticas

Objetivo Brindar asistencia técnica a los gobiernos locales para la conformación de un plan integral de 
mejora de infraestructura para la movilidad, priorizando acciones que promuevan la accesibili-
dad universal y beneficien a las personas más vulnerables. En ese sentido, se busca garantizar 
el acceso equitativo a los servicios esenciales, incorporando perspectivas de género, proximi-
dad y mitigación del cambio climático, a través de infraestructura con criterios de resiliencia 
y sostenibilidad ambiental, para contribuir a una movilidad más inclusiva, eficiente y segura.

https://publications.iadb.org/es/publications/spanish/viewer/Mapas_de_viaje_Metodolog%C3%ADa_para_el_diagn%C3%B3stico_y_propuestas_de_mejora_de_la_accesibilidad_universal_en_sistemas_de_transporte_p%C3%BAblico_en_Am%C3%A9rica_Latina_y_el_Caribe_es.pdf
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Programa integral de vivienda

Contexto

Objetivo

La vivienda es un derecho humano. Además, ONU-Habitat reconoce a la vivienda como un 
elemento central e integrador para el desarrollo sostenible, a partir de su articulación con la 
planeación urbana. Para ser adecuada, la vivienda debe cumplir los siguientes siete elementos 
de manera integrada:
 
•	 Seguridad en la tenencia
•	 Disponibilidad de servicios materiales, instalaciones e infraestructura
•	 Asequibilidad
•	 Habitabilidad
•	 Accesibilidad 
•	 Adecuación cultural
•	 Ubicación

En América Latina, una proporción significativa de la población enfrenta condiciones precarias de 
vivienda. Según datos de la CEPAL, aproximadamente el 21% de los habitantes de la región vive 
en asentamientos informales o viviendas inadecuadas, lo que incluye barrios marginales y áreas 
de alto riesgo. Esto representa una de las manifestaciones más graves del déficit habitacional en 
la región y está asociado a la falta de acceso a servicios básicos y a la inseguridad en la tenencia 
de la tierra.

Por otra parte, se estima que entre el 8% y el 12% de la población urbana de América Latina 
vive en condición de hacinamiento, fenómeno más común en áreas urbanas con altos grados 
de marginación. Además, alrededor de 20% de la población vive en viviendas precarias, que 
suelen construirse con materiales inadecuados o en terrenos no aptos para el desarrollo urbano, 
exponiendo a los habitantes a riesgos climáticos y de salud.

Estos datos muestran la urgencia de abordar el déficit habitacional y la precariedad en las zonas 
urbanas de América Latina para cumplir con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Apoyar a los gobiernos estatales y municipales en la elaboración de sus programas de vivienda 
de acuerdo con marcos internacionales sobre vivienda adecuada, y según las atribuciones que 
les confieren las leyes federales y estatales en materia de asentamientos humanos, desarrollo 
urbano y vivienda. Los programas de vivienda facilitarán acceder a las políticas y fondos 
federales, en beneficio de la población en situación de rezago habitacional.

Estrategia Global de vivienda
Africa y el mundo

La Estrategia Global de Vivienda: Hacer que la 
vivienda sea asequible para todos, tiene como 
objetivo gestionar este cambio de paradigma 
como un movimiento global colaborativo ha-
cia la vivienda adecuada para todos y mejorar 
el acceso a la vivienda en general. Para ello, se 
plantea ayudar a los Estados miembros a traba-
jar en la realización del derecho a una vivienda 
adecuada y asequible.
Más información

Buenas prácticas

Escala Nacional, estatal y municipal

https://unhabitat.org/programme/global-housing-strategy-making-housing-affordable-for-all
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Contribución 
a los ODS

Actividades y 
alcances

Vivienda y ODS
México

Esta publicación plantea seis orientaciones 
estratégicas, 16 propuestas y 49 líneas de 
acción específicas para colocar a la vivienda 
como un sector crucial en las acciones nacio-
nales para cumplir con la Agenda 2030, desde 
una perspectiva que coloca a las personas y 
los derechos humanos en el primer plano de 
las políticas de desarrollo urbano sostenible, a 
fin de no dejar a nadie ni a ningún lugar atrás.

La elaboración del Programa de Vivienda incluye las siguientes actividades y alcances:

Diagnóstico de la vivienda de acuerdo con las siete condiciones de la vivienda adecuada a 
partir de la identificación de:
•	 Viviendas que cumplen con los criterios de vivienda adecuada.
•	 Viviendas en alguna condición de rezago, incluyendo la falta de acceso a servicios públicos 

y la ubicación (respecto a satisfactores como el empleo y los equipamientos).
•	 Asequibilidad de la vivienda (el costo de la renta o hipoteca no debiera rebasar el 30% de 

los ingresos de sus ocupantes).
•	 Viviendas ubicadas en asentamientos precarios, así como la factibilidad de regularizarlos 

y dotarlos de infraestructura, servicios públicos y equipamientos (escuelas, clínicas, 
espacios públicos, entre otros).

Escenarios de requerimientos de vivienda a 10 y 20 años con base en proyecciones 
poblacionales que permitan determinar:
•	 Acciones de mejoramiento de vivienda.
•	 Acciones de ampliación de vivienda.
•	 Acciones de introducción de infraestructura, servicios públicos y equipamientos.
•	 Regularización de asentamientos precarios o reubicación.
•	 Viviendas nuevas requeridas.

Definición de estrategias, programas y proyectos detonadores que permitan atender el déficit 
o requerimientos futuros de vivienda
•	 Estrategias para la introducción y fortalecimiento de infraestructura, servicios públicos y 

equipamientos; proyectos detonadores de corto plazo.
•	 Estrategias de rehabilitación, mejoramiento y ampliación de vivienda; proyectos 

detonadores de corto plazo.
•	 Propuestas de redensificación de áreas bien ubicadas y servidas. 
•	 Estrategias para la autoproducción y autoconstrucción de vivienda, de acuerdo con los 

programas nacionales que priorizan estas intervenciones.
•	 Estrategia de financiamiento mediante ingresos locales (mecanismos de recuperación de 

plusvalías) y mecanismos público-privados de producción habitacional.
•	 Vinculación con programas y fondos federales de financiamiento a la vivienda

Indicadores de monitoreo y seguimiento para la toma de decisiones de política habitacional
•	 Metodología y definición de indicadores estratégicos y de seguimiento del programa de 

vivienda
•	 Tablero dinámico de indicadores georreferenciados (dashboard) sobre vivienda adecuada.
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Más información

Buenas prácticas

https://onu-habitat.org/index.php/la-vivienda-en-el-centro-de-los-ods-en-mexico
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Estrategia de desarrollo económico-territorial

Contexto

Escala

Objetivo

Países de la región, como México, enfrentan una coyuntura única para fortalecer su modelo 
de desarrollo económico con justicia social, impulsado por el fenómeno de la relocalización 
o nearshoring. Este proceso, que ha ganado relevancia a raíz de las disrupciones productivas 
provocadas por la pandemia y las tensiones geopolíticas, consiste en acercar las cadenas de 
producción a los mercados de consumo para mitigar riesgos. 

En este contexto,  la región se posiciona como un destino atractivo para la inversión debido 
a su estabilidad macroeconómica, su amplia red de tratados comerciales, su infraestructura 
logística avanzada, y una fuerza laboral joven y capacitada. La proximidad a uno de los merca-
dos más grandes del mundo, América del Norte, que representa cerca del 30% del PIB global, 
amplifica el potencial de México para convertirse en un centro neurálgico de producción y dis-
tribución.

Aprovechar esta oportunidad es fundamental no solo para el crecimiento económico nacional, 
sino también para los estados y municipios, que se encuentran en la primera línea para recibir 
y gestionar estas nuevas inversiones. Para que estas inversiones tengan un impacto positivo 
y duradero, los gobiernos locales deben desarrollar estrategias que vayan más allá de la atrac-
ción de capital, enfocándose en cómo estas inversiones pueden integrarse eficazmente en sus 
economías locales y territorios. 

Para ello, es crucial que se implementen estrategias territoriales robustas que guíen la distri-
bución y el aprovechamiento de estas inversiones hacia el desarrollo sostenible. Estos planes 
deben estar alineados con las políticas industriales y los proyectos de infraestructura estratégi-
cos a nivel nacional, asegurando que las inversiones se integren de manera sostenible y equita-
tiva en las comunidades locales, asegurando que sus beneficios se traduzcan en un desarrollo 
inclusivo y sostenible para sus habitantes.

A partir de un enfoque de desarrollo territorial, generar un marco estratégico prospectivo que 
permita la identificación de la vocación del municipio dentro de cadenas de valor innovadoras 
y de alto valor agregado, que focalice en ellas la atracción de inversiones, y que fomente la 
competitividad y productividad industrial a partir del fortalecimiento del ecosistema industrial.

Nacional, estatal y municipal

Atlas Prospectivo Territorial Industrial
México

En conjunto con la Secretaría de Relaciones 
Exteriores y ONUDI, se desarrolló una propues-
ta de atracción de inversiones que tiene como 
sustento a la planificación urbano-regional, a 
partir de una perspectiva en que las economías 
de aglomeración sean la base de un desarrollo 
económico sostenible, que reduzca los impac-
tos ambientales negativos y genere mejores 
condiciones de vida para la población. 
Más información

Buenas prácticas

https://onu-habitat.org/index.php/atlas-prospectivo-territorial-industrial-de-mexico
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Contribución 
a los ODS

Actividades y 
alcances

La elaboración de la estrategia incluye las siguientes actividades y alcances:

Evaluación de cadenas de valor, sistema logístico y definición de corredores territoriales 
prioritarios
•	 Identificación de actores clave con incidencia y/o interés en la formulación de una agenda 

regional. 
•	 Análisis de cadenas de valor/corredores industriales actuales en los cuales pueda fortalecer 

su contribución, a partir del proyecto y de la atracción de inversiones hacia sectores 
consolidados en el estado o municipio.

•	 Identificación de potenciales de mercado y alcance regional considerando la vocación del 
municipio en el corredor comercial y la integración funcional del territorio en la región en la 
que se inserta del país.

•	 Análisis del sistema de conexión logística del estado o municipio, identificación de 
oportunidades de desarrollo de infraestructura, así como creación de servicios logísticos, 
industriales y tecnológicos.

•	 Generación de escenarios prospectivos, a partir del análisis de las fortalezas y debilidades, 
de las capacidades instaladas, así como del entorno industrial actual; es decir, de los 
sectores ya asentados en el territorio.

Programa estratégico para el desarrollo industrial y la atracción de inversiones desde una 
perspectiva de desarrollo territorial para la reducción de desigualdades
•	 Talleres virtuales y/o presenciales por sectores industriales estratégicos, a partir de análisis 

prospectivos sobre los sectores de mayor oportunidad de desarrollo.
•	 Generación de cartera de proyectos estratégicos: fichas específicas con alcance territorial 

(localización), estimación de costos y tiempo de implementación, actores involucrados en 
su implementación, etc. 

•	 Se realiza un análisis específico para integrar proyectos que permitan el 
fortalecimiento de sociedades cooperativas en el estado o municipio. 

•	 Identificación de posibles instrumentos de financiamiento para proyectos 
estratégicos. Énfasis en propuesta de mecanismos de captura de plusvalía para el 
financiamiento de proyectos urbanos.

•	 Propuesta de estrategia para la promoción de inversiones hacia las cadenas de valor 
identificadas

•	 Generación de recomendaciones generales para la adecuación del marco normativo, 
programático y de planeación en el estado o municipio para el fortalecimiento de la 
gobernanza en la materia.  

•	 Integración de un sistema de indicadores estadísticos y espaciales para monitoreo y 
seguimiento. 

01

02

Estrategia de desarrollo territorial-industrial 
Juárez, México

Este proyecto se enmarca en la Visión Juárez 
2040 y tiene como objetivo impulsar el creci-
miento económico sostenible y atraer inversio-
nes de alto valor agregado. Para ello, se enfoca 
en la creación de infraestructura y servicios 
logísticos que potencien la competitividad del 
municipio, alineando el desarrollo económico 
con un enfoque territorial que promueva la equi-
dad y la sostenibilidad ambiental.

Más información

Buenas prácticas

https://onu-habitat.org/index.php/comienza-la-segunda-fase-de-colaboracion-entre-ciudad-juarez-y-onu-habitat
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Respuesta territorial a la movilidad humana

Contexto

Escala

Objetivo

Contribución 
a los ODS

Mesoamérica refleja de manera clara el carácter pluridimensional de la migración internacional. 
Por su ubicación geográfica, es epicentro de uno de los corredores migratorios más dinámicos 
y complejos del mundo, en donde confluyen diversos procesos de la migración: origen, destino, 
tránsito, retorno y migración interna.

De ser una región de tránsito, Mesoamérica se ha convertido cada vez más en una región de 
destino para personas refugiadas y, con un crecimiento exponencial de solicitudes de asilo, que 
ejerce presión al sistema de refugio.

El número de personas desplazadas por la fuerza en América Latina superó los 22 millones en 
2023. En la región, México pasó a ser uno de los cinco países que más solicitudes de asilo recibió 
a nivel mundial. En 2023 se registraron más de 140.000 solicitudes de asilo en México, un incre-
mento a 17 por ciento comparado con el año anterior y un récord histórico al superar el máximo 
de 130.000 registrado en 2021.

Mesoamérica es el epicentro de uno de los corredores migratorios más dinámicos y complejos 
del mundo, con diversos procesos de migración: origen, destino, tránsito, retorno y migración 
interna. La rápida afluencia de personas migrantes a las ciudades de la región conlleva desafíos 
para los gobiernos locales, como la presión sobre servicios básicos, infraestructura, vivienda, 
servicios de salud y educación. Distintos municipios se han convertido progresivamente en luga-
res de tránsito prolongado e incluso de destino para migrantes. Las tensiones resultantes pueden 
exacerbar las vulnerabilidades que experimentan las personas en situación de pobreza en las 
comunidades de acogida.

Brindar asistencia técnica en la implementación de un abordaje territorial para atender los de-
safíos de la movilidad humana en México, fomentando la inclusión de migrantes y la cocreación 
del hábitat, con el fin de promover el desarrollo inclusivo en las comunidades, impulsar procesos 
integrales de planeación urbana y fortalecer estrategias de desarrollo territorial que respondan a 
las necesidades de todas las personas.

Estatal y municipal

Ciudades Incluyentes, Comunidades Solidarias
América Latina y el Caribe

Es una iniciativa apoyada por la Unión Europea que se materializa a través de una alianza 
estratégica entre el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR), 
la Organización Internacional de las Migraciones (OIM) y el Programa de Naciones Unidas 
para los Asentamientos Humanos (ONU-Habitat). 
“Ciudades Incluyentes, Comunidades Solidarias” es un proyecto que busca implementar 
acciones innovadoras desde una perspectiva de atención y protección a refugiados y 
migrantes, la integración socioeconómica, la gobernanza migratoria y la planificación 
hacia un desarrollo urbano inclusivo.

Más información

https://ciudadesincluyentes.org/
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Actividades y 
alcances

La elaboración del plan incluye las siguientes actividades y alcances:

Generación de datos, evidencia y trazabilidad
•	 Generación de información georeferenciada que refleje las dinámicas urbanas de acceso a 

derechos, servicios y oportunidades.
•	 Definición del Marcador de Inclusión Urbana, como un índice compuesto georreferenciado 

que permite medir el nivel agregado de inclusión de una ciudad y su potencial aporte a la 
integración espacial, social, económica y cultural de sus habitantes. 

•	 Para el diseño del Marcador se toman como referencia los 3 pilares del derecho a la ciudad:  
(1) Distribución justa de recursos; (2) Diversidad y equidad social, económica y cultural; (3) 
Gobernanza inclusiva y todos sus marcos de gobernanza urbana inclusiva que son esenciales 
para la mejora de la prosperidad e inclusión en la ciudad por parte de todos los habitantes.

Cocreación del Habitat
•	 Mapeo comunitario participativo: Desarrollo de talleres donde migrantes y residentes locales 

colaboren para identificar recursos, necesidades y oportunidades en la comunidad. 
•	 Diseño colaborativo del espacio: sesiones de diseño participativo donde los futuros usuarios 

del centro (migrantes, voluntarios, personal) puedan aportar ideas sobre la distribución, 
funcionalidad y estética del espacio y su entorno urbano. 

•	 Plataforma de servicios: identificación participativa de las necesidades y capacidades de la 
comunidad.

•	 Círculos de diálogo intercultural: reuniones regulares donde migrantes y locales puedan 
compartir sus experiencias, tradiciones y perspectivas para definir programas culturales y 
educativos para el centro. 

•	 Gobernanza comunitaria: definición participativa del mecanismo de gestión junto con 
representantes de migrantes, residentes locales, organizaciones civiles y autoridades para 
supervisar la planificación y operación del centro. 

Integración barrial y desarrollo de Planes de Integración Urbana
•	 Análisis del contexto urbano-ambiental: evaluar las condiciones actuales del entorno 

construido y natural del área, incluyendo infraestructura, usos del suelo y características 
ambientales.

•	 Delimitación de polígonos de influencia: identificar y demarcar áreas específicas donde el 
centro tendrá un impacto directo o indirecto, considerando factores sociales, económicos 
y geográficos.

•	 Definición participativa de una visión urbana: facilitar procesos de consulta y colaboración 
con la comunidad para crear una visión compartida del futuro desarrollo urbano del área.

•	 Proyectos urbanos complementarios: identificar y proponer intervenciones urbanas 
adicionales que potencien el impacto positivo del centro y mejoren la calidad de vida en el 
área.

•	 Alineación a planes y programas territoriales, sociales y medioambientales: asegurar que el 
plan de integración urbana sea coherente y se complemente con las políticas y estrategias 
existentes a nivel local, regional y nacional.
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El proyecto promueve un enfoque urbano-territorial innovador 
que aborda las vulnerabilidades existentes de forma integral y sin 
exclusiones, materializando las oportunidades que el fenómeno de 
la migración tiene en el mediano y largo plazo, para la construcción 
de comunidades diversas y solidarias, así como de ciudades más 
prósperas e incluyentes, bajo los principios del “derecho a la 
ciudad” como bien común.
En este sentido, el proyecto trasciende el contexto de la atención 
humanitaria y a su vez genera un nexo con los factores de 
integración de la población de refugiados y migrantes con vocación 
de permanencia en las comunidades de acogida, con especial 
atención en el potencial y necesidades específicas de las mujeres 
y personas con discapacidad.
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Elaboración y actualización de instrumentos de 
planeación urbana

Contexto

Escala

Objetivo

Contribución 
a los ODS

En Centroamérica y Cuba, la planeación urbana enfrenta importantes retos relacionados con el 
crecimiento poblacional desordenado y la falta de recursos para implementar planes sostenibles. 
Según la CEPAL, entre el 30% y el 50% de las ciudades en la región no tienen planes formales 
o estos no han sido revisados en los últimos cinco años. Esto exacerba problemas como la 
expansión de asentamientos precarios y la falta de acceso a servicios básicos, lo que afecta 
negativamente la calidad de vida y la sostenibilidad urbana.

En países como Guatemala, Honduras y Nicaragua, los municipios más grandes suelen tener 
alguna forma de planeación urbana, pero en muchos casos no se aplican de manera efectiva 
debido a la falta de recursos o de coordinación entre los niveles de gobierno. El BID ha señalado 
que solo el 40% de los municipios en la región cuentan con planes que integren objetivos de 
sostenibilidad y gestión de riesgos. Esto es especialmente preocupante en áreas vulnerables 
a desastres naturales, como inundaciones o terremotos, que afectan a las comunidades más 
desfavorecidas.

En Cuba, aunque la situación es diferente debido a su sistema de planificación centralizada, el 
país también enfrenta dificultades en la actualización de sus planes urbanos. La implementación 
de estos planes suele estar vinculada a las prioridades del gobierno central, con un enfoque en la 
provisión de vivienda y servicios básicos. Sin embargo, el crecimiento de asentamientos precarios 
y la falta de mantenimiento en infraestructuras urbanas han generado brechas significativas en 
algunas áreas.

Apoyar a los gobiernos nacional, estatales y municipales en la elaboración y actualización de 
sus políticas urbanas y programas de ordenamiento territorial y desarrollo urbano, utilizando las 
diferentes metodologías y herramientas desarrolladas por ONU-Habitat, que han comprobado su 
eficacia en Latinoamérica.

Nacional, estatal y municipal

Más información

Buenas prácticas Asistencia en el desarrollo de insumos técni-
cos para elaboración o actualización de PMDU
México

ONU-Habitat apoyó a 10 municipios en la 
elaboración de sus instrumentos a partir de un 
marco metodológico con un fuerte componente 
de planeación participativa. Adicionalmente, se 
implementó un programa de fortalecimiento de 
capacidades locales de los gobiernos con los 
que trabajó, así como una Guía Práctica que les 
permitirá replicar el ejercicio.

https://onu-habitat.org/index.php/onu-habitat-e-infonavit-trabajan-en-el-fortalecimiento-de-la-planeacion-urbana-en-mexico
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Actividades y 
alcances

La elaboración de una política urbana y/o programa de ordenamiento territorial y desarrollo urba-
no incluye las siguientes actividades y alcances:

Preparación y organización 
•	 Contacto, organización con autoridades y definición de tareas
•	 Mapeo de actores clave
•	 Programación de actividades participativas comunitaria

Diagnóstico y prospectiva
•	 Análisis del marco normativo, instrumental e institucional
•	 Análisis medio ambiental
•	 Análisis sociodemográfico
•	 Análisis económico
•	 Análisis urbano
•	 Diagnóstico participativo
•	 Diagnóstico integrado
•	 Definición de escenarios poblacionales y urbanos
•	 Construcción colectiva de la imagen objetivo
•	 Identificación de requerimientos en materia de suelo, vivienda, infraestructura, servicios 

públicos y equipamientos urbanos

Objetivos, estrategias y proyectos
•	 Talleres participativos de estrategias y proyectos
•	 Definición de objetivos generales, específicos, establecimiento de estrategias, líneas de 

acción y proyectos. 
•	 Mapa de territorialización de estrategias y proyectos
•	 Priorización y programación de líneas de acción y proyectos

Zonificación
•	 Determinación de políticas de ordenamiento territorial y desarrollo urbano
•	 Zonificación primaria
•	 Estructura vial para suelo urbanizable
•	 Zonificación secundaria
•	 Carta urbana

Instrumentos
•	 De planeación
•	 De regulación
•	 De gestión del suelo
•	 De financiamiento
•	 De coordinación y participación ciudadana

Monitoreo y seguimiento
•	 Marco de monitoreo
•	 Definición de indicadores
•	 Cálculo de la línea base de los indicadores

01

03

02

04

05

06

Our City Plans
Centroamérica

Es una caja de herramientas que guía y apoya 
a los gobiernos locales y a los actores urba-
nos para desarrollar procesos de planificación 
urbana inclusivos e integrados. Está organiza-
da en cuatro fases: evaluación, planificación, 
operacionalización e implementación. Incluye 
13 bloques temáticos y 55 actividades con ins-
trucciones paso a paso, herramientas, planti-
llas adaptables y recursos adicionales.

Más información

Buenas prácticas

https://centroamerica.ourcityplans.org/
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Ciudades y Barrios Cuidadores

Contexto

Escala

Objetivo

Contribución 
a los ODS

En Mesoamérica, la perspectiva urbana-territorial sobre los sistemas de cuidados revela 
una compleja interrelación entre el entorno físico y la prestación de servicios esenciales. 
Actualmente, la distribución desigual de servicios y equipamientos en áreas urbanas y rurales 
profundiza las disparidades de género, limitando el acceso equitativo a los cuidados y afectando 
significativamente la calidad de vida de las mujeres. A pesar de algunos avances recientes, 
persisten múltiples oportunidades para fortalecer estos sistemas desde una perspectiva 
territorial que se sintetizan en los siguientes ejes: 
•	 Organización Social del Cuidado: Mesoamérica presenta una organización social del cuidado 

familista y feminizada, con una creciente demanda por servicios de cuidado, especialmente 
en salud y cuidado infantil. En América Latina, las mujeres dedican entre 6,3 y 29,5 horas 
semanales más que los hombres a realizar trabajos de cuidado no remunerados. Esto 
representa un total de 8.417 millones de horas semanales dedicadas al trabajo de cuidado 
no remunerado por parte de las mujeres en la región

•	 Desigualdades urbanas y rurales en la prestación de cuidados: existe una alta demanda de 
cuidados en sectores vulnerables como personas con discapacidad, adultos mayores, y 
niños y jóvenes, particularmente concentrados en áreas urbanas precarizadas. La falta de 
infraestructura adecuada y servicios suficientes en áreas urbanas agudiza las desigualdades 
de género, restringiendo las oportunidades de desarrollo personal y profesional para las 
mujeres. En contraste, las áreas rurales enfrentan retos adicionales debido a la escasez de 
recursos y la falta de acceso a servicios básicos de cuidado

Asistir a los gobiernos en la territorialización de los sistemas de cuidados, fortaleciendo la equi-
dad de género y la justicia social mediante un enfoque integral, a través de la caracterización 
territorial de la organización social del cuidado y la priorización de intervenciones basada en 
evidencia. Esto se logrará mediante la implementación de metodologías participativas, el mapeo 
de necesidades y la creación de infraestructura adecuada que responda a las realidades especí-
ficas de cada comunidad y territorio, mejorando así la calidad de vida de las personas cuidadoras 
y de quienes requieren cuidados.

Estatal y municipal

Barrios Cuidadores 
Ciudad Juárez, México

Este proyecto busca, a partir de una caracteri-
zación urbana y social, establecer una red de 
instalaciones públicas para proveer cuidados 
a personas que lo requieran, así como apoyo 
a las personas cuidadoras. Estos centros cui-
dadores se convierten en los ejes articuladores 
de la vida pública al estar integrados en una es-
trategia integral de regeneración urbana en las 
distintas prioritarias de la ciudad.
Más información

Buenas prácticas

https://publicacionesonuhabitat.org/onuhabitatmexico/CARTERA_PROYECTOS_ESTRATEGICOS-CiudadJuarez.pdf
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Actividades y 
alcances

La integración del enfoque de cuidados incluye las siguientes actividades y alcances:

Estrategia territorial de cuidados
•	 Caracterización territorial de la Organización Social del Cuidado a partir del mapeo y el 

análisis urbano y social de los cuidados en diferentes contextos territoriales y de manera 
participativa. Identificación de la distribución geográfica de las personas que requieren 
cuidados, las personas cuidadoras y la infraestructura existente para el cuidado, así como 
de las características, desafíos y oportunidades de sus entornos territoriales. 

•	 Criterios de priorización territorial para el desarrollo de infraestructura para los cuidados 
basados en evidencia para priorizar la inversión y el desarrollo de infraestructura de cuidados, 
considerando las necesidades detectadas en cada contexto territorial. 

•	 Generación de recomendaciones para la adecuación del marco normativo, programático 
y de planificación en el estado o municipio. Estas recomendaciones deberán fortalecer la 
gobernanza urbana en materia de cuidados, asegurando una integración coherente y eficaz 
de los recursos y políticas.

•	 Integración de un sistema de indicadores estadísticos y espaciales para el monitoreo y 
seguimiento continuo del sistema de cuidados. Este sistema permitirá evaluar el impacto de 
las intervenciones y ajustar estrategias según sea necesario.

Cartera de proyectos estratégicos para el cuidado
•	 Análisis específico para identificar proyectos clave que fortalezcan el sistema de cuidados en 

el estado o municipio. Evaluación de la viabilidad y el impacto potencial de estos proyectos.
•	 Integración de 5 fichas de proyecto detalladas, que incluyan el alcance territorial, estimación 

de costos, tiempo de implementación y actores involucrados. Estas fichas servirán como 
herramientas para la planificación y ejecución de los proyectos.

•	 Identificación de posibles fuentes de financiamiento para los proyectos estratégicos, 
asegurando que haya recursos disponibles para apoyar la implementación y sostenibilidad.

Dossier Ampliado de Proyecto
•	 Selección y detalle del proyecto: información detallada del proyecto, incluyendo objetivos, 

alcance y beneficios esperados.
•	 Descripción de los componentes clave del proyecto, incluyendo el diseño urbano, la gestión y 

el financiamiento necesario. Asegurar que cada componente esté alineado con los objetivos 
y necesidades del sistema de cuidados.

•	 Recomendaciones para implementación: específicas para una ejecución efectiva, abordando 
aspectos conceptuales y operativos.

•	 Desarrollo de un plan de sostenibilidad para asegurar que los proyectos de cuidado sean 
duraderos a largo plazo. Este incluirá estrategias para la operación y mantenimiento 
continuos, así como para la actualización de infraestructura.

Estrategia de sensibilización cultural  y desarrollo de capacidades
•	 Plan de comunicación para la sensibilización de la comunidad sobre la importancia del 

cuidado, así como la visibilización de la carga desigual de los cuidados a partir de su 
reconocimiento, redistribución y remuneración.

•	 Capacitación de autoridades, instituciones y actores clave para la inclusión del enfoque de 
cuidados y la perspectiva de género en la planificación y el diseño urbano. 
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Manzanas del Cuidado
Bogotá, Colombia

Este proyecto busca ofrecer servicios integra-
les para facilitar el cuidado de las mujeres cui-
dadoras. Las manzanas del cuidado agrupan 
servicios de atención a personas dependientes, 
junto con capacitación y apoyo a las cuidadoras 
informales. Esto permite a las cuidadoras recibir 
formación, acceder a empleo, o incluso tener 
tiempo para su propio desarrollo personal, mien-
tras sus dependientes están bien atendidos.

Más información

Buenas prácticas

https://manzanasdelcuidado.gov.co/
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Operaciones Urbanas Integrales

Contexto

Escala

Objetivo

Contribución 
a los ODS

América Latina y el Caribe se caracteriza por contar con un alto porcentaje de población que 
habita en zonas urbanas, con un 81.2 %, solo por debajo de Norte América. Sin embargo, el 17.7% 
de esta población vive en hogares ubicados en asentamientos precarios (World Cities Report, 
2022). La concentración espacial de la pobreza limita la inclusión social, exacerbando el crimen 
y la violencia, que son hoy en día los desafíos importantes en la región.

ONU-Habitat ha desarrollado la metodología de “Operaciones Urbanas Integrales” (OUI) para 
poner a disposición de los gobiernos locales una estrategia innovadora, flexible y participativa, 
para la transformación urbana en pequeña escala. La OUI puede entenderse como un ejercicio 
de inteligencia urbana sobre un ámbito concreto de la ciudad. 

Su transformación está inspirada en los principios de la Nueva Agenda Urbana y los Objetivos 
de Desarrollo Sostenible y tiene un importante potencial para mejorar las condiciones de vida de 
sus habitantes. Tiene por objetivo el mejoramiento de barrios, identificando oportunidades de 
revitalización e integración con la ciudad. Estos cambios sustanciales necesitan la colaboración 
tanto del sector público como del privado, a fin de lograr el poder y voluntad transformadores 
que se manifiestan en un crecimiento urbano más sostenible y en la mejora del bienestar de sus 
habitantes. 

Apoyar a los gobiernos locales mediante la creación de un marco de actuación estructurador y 
detonador para el desarrollo y la transformación de un ámbito espacial concreto y acotado de 
la ciudad. Las OUI tienen como objetivo contribuir a la mejora de las condiciones de vida de las 
poblaciones más vulnerables, interviniendo en el mejoramiento de los elementos condicionantes 
de la calidad de vida en los barrios.

Municipal

Centroamérica

Este proyecto  se centra en mejorar las condiciones 
de vida en comunidades vulnerables de 
ciudades centroamericanas, especialmente en 
asentamientos informales o precarios. En el marco 
de este programa, se han elaborado siete (OUI) en 
Centroamérica en  Honduras, Guatemala, El Salvador 
y Costa Rica, teniendo como resultado procesos de 
implementación y ejecución de las OUIs a través de 
espacios públicos, infraestructuras, mejoramiento 
de viviendas entre otras.  
Más información

Operaciones Urbanas Integrales en Barrios Precario

https://onu-habitat.org/index.php/operaciones-urbanas-integrales-en-centroamerica
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Actividades y 
alcances

Las Operaciones Urbanas Integrales incluyen las siguientes actividades y alcances:

Análisis del contexto urbano-ambiental
Evaluación integral del área de intervención, con el fin de comprender la realidad urbana y 
ambiental del barrio. Involucra la lectura inicial del barrio, donde se mapean sus características 
físicas, sociales y económicas. A partir de esta evaluación, se identifican y caracterizan los 
principales retos, como la precariedad de infraestructuras o la carencia de espacios públicos, y 
oportunidades, como áreas subutilizadas o potenciales centros de actividad económica y social.
 
•	 Estructura urbana 
•	 Medio ambiente 
•	 Perfil demográfico y socioeconómico

Co-creación de una visión urbana
A partir de la información analizada, se involucra a la comunidad en la definición de una visión 
compartida para el barrio. Esta visión establece las aspiraciones a largo plazo y define las 
vocaciones de la Oficina Urbana Integral (OUI), localizando los ámbitos de trabajo más pertinentes. 
La co-creación asegura que las soluciones propuestas sean sensibles a las especificidades del 
territorio, fomentando un sentido de apropiación y empoderamiento comunitario.

•	 Construcción de líneas de acción 
•	 Valores del espacio público 
•	 Identificación de sitios estratégicos a intervenir 

Intervenciones de urbanismo táctico
El urbanismo táctico se enfoca en implementar acciones rápidas y de bajo costo que generen un 
alto impacto en la comunidad, utilizando herramientas de participación ciudadana y ensayo-error 
para definir soluciones permanentes.

•	 Definición y priorización de intervenciones piloto 
•	 Implementación participativa de acciones de urbanismo táctico 
•	 Medición del impacto de las actuaciones 

Consolidación y seguimiento
Después de las intervenciones temporales, se evalúa qué acciones deben transformarse en 
soluciones permanentes y qué obras complementarias son necesarias para consolidar la 
transformación del barrio.

•	 Recomendaciones de seguimiento de las intervenciones piloto 
•	 Identificación proyectos urbanos complementarios 
•	 Marco de gobernanza
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Entre sus impactos se encuentran: 
•	 Los habitantes conocieron los esfuerzos de las autoridades 

locales en los barrios marginados con la puesta en marcha de la 
estrategia construida de forma participativa con los actores del 
barrio y de ONU-Habitat.

•	 Se detonó un impacto positivo de largo plazo en calidad de vida, 
como parte de una regeneración incremental, disminuyendo 
inequidades y creando oportunidades. 

•	 Los habitantes pasaron a ser impulsores de primer orden de 
su territorio, como parte de un efecto unificador, catalizador y 
motivador

•	 El barrio se posicionó como el espacio ideal para iniciar la 
transformación urbana a través del mejoramiento de espacios 
públicos , dotación de servicios y la organización de la comunidad.
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Programa Integral de Movilidad Sostenible

Contexto

Escala

Objetivo

Contribución 
a los ODS

En América Latina, la movilidad sostenible ha ganado terreno como parte de las agendas 
urbanas, pero enfrenta desafíos importantes en su implementación. Según el BID y la CAF, el 
transporte público en la región es poco utilizado debido a la falta de inversión en infraestructura 
y la baja calidad del servicio, lo que impulsa el uso de vehículos particulares y contribuye al 
aumento de emisiones de gases contaminantes. Organismos como WRI han promovido la 
adopción de sistemas de transporte masivo más eficientes y ecológicos, como los sistemas 
de autobuses de tránsito rápido (BRT), que han sido implementados con éxito en ciudades 
como Bogotá y Ciudad de México. Sin embargo, los avances son desiguales y la expansión de 
alternativas como el transporte eléctrico aún es limitada.

En términos de seguridad vial, la región enfrenta una alta tasa de siniestralidad en las carreteras, 
siendo una de las regiones más afectadas por accidentes de tráfico. ONU Habitat y CEPAL 
destacan que los países de la región tienen un promedio de 17-26 muertes por cada 100,000 
habitantes al año debido a accidentes de tránsito.

A pesar de los esfuerzos por mejorar la infraestructura y promover campañas de concienciación, 
muchos países carecen de regulaciones adecuadas o de una efectiva implementación de 
normas viales. La CAF ha subrayado la necesidad de integrar la seguridad vial en la planificación 
urbana, promoviendo políticas que incluyan zonas peatonales seguras, ciclovías y una mejor 
señalización en áreas urbanas para reducir los riesgos en la movilidad diaria. 

En ese marco, el objetivo principal de los Programas Integrales de Movilidad Urbana Sustentable 
(PIMUS) es mejorar la accesibilidad de las zonas urbanas y promover una movilidad sostenible 
y de alta calidad en las zonas urbanas. Adicionalmente, los PIMUS contribuyen a mejorar la 
calidad de vida en la ciudad, fomentar el desarrollo económico, reducir las emisiones de gases 
de efecto invernadero y promover estilos de vida más saludables. 

Apoyar a los gobiernos locales en la elaboración de un PIMUS para mejorar las condiciones de 
movilidad urbana mediante la identificación y priorización de políticas públicas que favorezcan 
a las personas más vulnerables, con un enfoque en seguridad vial, accesibilidad, eficiencia, 
sostenibilidad, calidad, inclusión e igualdad.

Estatal y municipal

Plan Integral de Movilidad Urbana Sostenible 
San José, Costa Rica

Este plan busca, a través de una aproximación 
participativa, transformar el sistema de transporte 
de la ciudad para reducir el uso de vehículos parti-
culares, fomentar el transporte público y priorizar 
la movilidad activa, como caminar y andar en bici-
cleta. Entre las virtudes del PIMUS se encuentra su 
enfoque multimodal, que integra la expansión del 
transporte público, la construcción de ciclovías y la 
mejora de la infraestructura peatonal. 
Más información

Buenas prácticas

https://cambioclimatico.go.cr/wp-content/uploads/2018/09/PIMUS_INFORME-EJECUTIVO.pdf
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Actividades y 
alcances

El PIMUS considera los siguientes apartados generales:

Análisis 
•	 Caracterización de la infraestructura vial y los modos de transporte. Este análisis 

tiene como objetivo valorar por separado la infraestructura dedicada a cada tipo de 
movilidad, compararla con la demanda y analizar las posibles medidas o estrategias 
para satisfacerla.

•	 Analisis origen-destino. A partir de datos censales y mapeos participativos para 
representar a las y los usuarios de los diversos modos de transporte (motorizados y no 
motorizados) de las diversas zonas urbanas y los distintos estratos socioeconómicos.

•	 Estudios de seguridad vial. Analizar la distribución geográfica de los siniestros de 
tránsito en la ciudad, prestando atención a los usuarios involucrados, la gravedad de las 
colisiones e identificado las zonas que aglomeran más siniestros. 

Visión
•	 Escenarios de crecimiento urbano. Los escenarios permiten establecer pronósticos de 

la evolución de la movilidad y de la ocupación del territorio urbano. Cada escenario es el 
resultado de la aplicación de un conjunto de instrumentos seleccionadas para alcanzar 
una situación deseable o tendencial.

•	 Visión de movilidad urbana futura. La visión plantea una situación más optimista pero 
realizable en el horizonte temporal seleccionado. La visión se define de manera integrada 
y multisectorial, es decir, que atiende al mismo tiempo cuestiones de suelo, vivienda, 
transporte, etcétera. 

•	 Definición de objetivos, líneas estratégicas y metas. Los objetivos se derivan de las 
conclusiones del análisis y la consulta con actores y ciudadanía en general. Asimismo,  
las metas son específicas, medibles, asequibles, orientadas a resultados y en un tiempo 
definido.

Propuestas
•	 Descripción de los grandes ejes y los proyectos o programas que lo componen. Los 

proyectos incluidos pueden ser existentes o propuestos y contienen una descripción 
general, localización, estimación de costo, impactos y entes responsables de la 
ejecución. 

•	 Plan de acción. De igual forma, para orientar la programación, se deben establecer 
plazos claros para la ejecución de cada acción o proyecto.

Mecanismos de implementación
•	 Ajustes al marco normativo. La alineación del marco regulatorio local con la visión del 

PIMUS requerirá ciertos ajustes en reglamentos de construcción local, así como en 
leyes estatales de movilidad y transporte.

•	 Posibles fuentes de financiamiento de las acciones. 
•	 Esquemas de monitoreo y evaluación. Integración de un sistema de indicadores 

estadísticos y espaciales para monitoreo y seguimiento. 
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Lineamientos de diseño y planificación urbana para el 
desarrollo sostenible 
Región Sureste, México

Mediante 12 lineamientos se busca fomentar el desarro-
llo urbano sostenible alrededor de las estaciones del Tren 
Maya. Particularmente, el 11 promueve la articulación del 
ferrocarril con sistemas de movilidad sostenible, inclu-
yendo recomendaciones para la gestión de la demanda 
de vehículos privados, la creación zonas de baja veloci-
dad alrededor de la estación y de una red de infraestruc-
tura ciclista y peatonal que la integre con la ciudad.
Más información

Buenas prácticas

https://onu-habitat.org/index.php/lineamientos-de-diseno-y-planificacion-urbana-para-el-desarrollo-sostenible-del-sureste-de-mexico
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Estrategia de Acción Climática

Contexto

Escala

Objetivo

Las áreas urbanas son responsables de más del 70% de las emisiones globales de gases de 
efecto invernadero (GEI), por lo que resulta crucial enfocarse en la mitigación y adaptación dentro 
de estos entornos. Las comunidades urbanas, al ser centros económicos y sociales, también son 
extremadamente vulnerables a fenómenos como el aumento del nivel del mar, las temperaturas 
extremas y eventos meteorológicos adversos. 

La Estrategia de Acción Climática se enfoca en fortalecer las capacidades de mitigación y 
adaptación mediante la infraestructura verde-azul, la planificación integrada y las soluciones 
basadas en la naturaleza. Asimismo, busca reducir la huella de carbono y fomentar un desarrollo 
más resiliente, sin perder de vista la justicia climática y la inclusión social, destacando que las 
poblaciones más vulnerables, como los habitantes de asentamientos informales y comunidades 
de bajos ingresos, son las más afectadas por los impactos climáticos. 

ONU-Habitat promueve la participación ciudadana y la gobernanza inclusiva en el diseño e 
implementación de medidas climáticas, asegurando que las soluciones sean equitativas y 
reflejen las necesidades de todos los grupos sociales. A través de la planificación participativa 
y el fortalecimiento de las capacidades locales, se busca que los entornos urbanos sean más 
sostenibles y resilientes, así como más equitativos y preparados para enfrentar los desafíos 
futuros del cambio climático.

Las estrategias de contribuirán al logro de objetivos tanto nacionales como globales, desde una 
perspectiva local.

Reducir la contaminación atmosférica, aumentar la resiliencia urbana y consolidar un marco 
robusto de gobernanza, mediante la creación e implementación de una Ruta para la Acción Cli-
mática. Esta ruta no solo orienta las políticas públicas, sino que también articula estrategias 
integrales y acciones territoriales específicas, adaptadas a las realidades locales. De este modo, 
se busca impulsar una transición hacia ciudades más sostenibles, inclusivas y preparadas para 
enfrentar los desafíos climáticos, garantizando la participación activa de las comunidades y el 
fortalecimiento institucional a largo plazo.

Estatal y municipal

Estrategia Municipal de Acción Climática
San Nicolás de Los Garza, México

La EMAC-SNG busca disminuir la contamina-
ción atmosférica, aumentar la resiliencia urbana 
y fortalecer la gobernanza a través de una Ruta 
para la Acción Climática que incluye 15 estrate-
gias y 181 acciones concretas. Con un énfasis 
en la participación ciudadana,  esta estrategia 
propone soluciones innovadoras para abordar 
los desafíos climáticos y garantizar un futuro 
sostenible para las próximas generaciones.
Más información

Buenas prácticas

https://onu-habitat.org/index.php/estrategia-municipal-para-la-accion-climatica-de-san-nicolas-de-los-garza-emac-sng


ONU-Habitat Mesoamérica

35

Contribución 
a los ODS

Actividades y 
alcances

Para la definición de una ruta para la acción climática en el ámbito subnacional, se contempla el 
desarrollo de las siguientes actividades:

Análisis del contexto local, nacional e internacional en materia de adaptación y mitigación 
al cambio climático

•	 Análisis de los marcos normativos a distintos niveles de gobierno, así como de convenios 
internacionales, leyes y planes en materia de cambio climático

•	 Identificar posibles áreas de mejora de la política nacional o subnacional

Diagnóstico territorial para la adaptación y mitigación del cambio climático

•	 Inventario de emisiones a la atmósfera de gases de efecto invernadero (GEI)
•	 Caracterización bio-física del territorio, identificación de la infraestructura verde-azul y 

evaluación de su estado actual
•	 Análisis de servicios ecosistémicos de aprovisionamiento, de soporte, de regulación y de 

carácter cultural
•	 Procesos participativos para identificar servicios ecosistémicos y áreas de riesgo climático 

(exposición, sensibilidad y capacidad adaptativa)
•	 Índice de vulnerabilidad climática

Escenarios de cambio climático

•	 Temperatura
•	 Precipitaciones
•	 Biodiversidad y ecosistemas
•	 Eventos extremos 
•	 Niveles del mar y costas

Ruta estratégica para la acción climática

•	 Desarrollar acciones y políticas públicas para la mitigación al cambio climático, con el 
objetivo de evitar y capturar emisiones de carbono y otros gases de efecto invernadero.

•	 Desarrollar acciones y políticas públicas para la adaptación al cambio climático, encaminadas 
a fortalecer la resiliencia urbana y territorial, así como la disminución de la sensibilidad y 
exposición a los cambios del clima.

•	 Orientaciones estratégicas para la gobernanza climática.

Transferencia de conocmiento y fortalecimiento de capacidades

•	 Sesiones de divulgación de los contenidos generados en el plan de acción climática para 
fortalecer las capacidades de los equipos gubernamentales y facilitar la implementación de 
acciones.
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Plan de Acción Climática 
Bogotá, Colombia

Este plan destaca por su enfoque integral y tiene 
el objetivo de reducir las emisiones de gases de 
efecto invernadero en un 50% para 2030 a través 
de la electrificación del transporte público y el fo-
mento de energías renovables. Incluye corredores 
ecológicos, techos verdes y promueve la adapta-
ción al cambio climático mediante la gestión de 
riesgos de inundaciones y olas de calor, mejoran-
do la resiliencia y calidad de vida de la comunidad.
Más información

Buenas prácticas

https://oab.ambientebogota.gov.co/?post_type=dlm_download&p=18860#
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Plan de gestión hídrica y Soluciones Basadas en la 
Naturaleza

Contexto

Escala

Objetivo

Contribución 
a los ODS

La creciente demanda de agua, junto con la mayor frecuencia e intensidad de eventos extremos 
como inundaciones y sequías, hace necesaria una aproximación integrada que no solo gestione 
los recursos hídricos del territorio de manera eficiente, sino que también restaure y proteja los 
ecosistemas naturales. 

El desarrollo de un Plan de Gestión Hídrica que integre Soluciones Basadas en la Naturaleza 
(SBN) responde a la necesidad de enfrentar los desafíos hídricos en las áreas urbanas en 
un contexto de cambio climático. Las SBN, como la restauración de humedales, la creación 
de corredores verdes y la reforestación de cuencas, ofrecen beneficios multifuncionales: 
mejoran la capacidad de retención de agua, reducen el riesgo de desastres y contribuyen a la 
biodiversidad, al mismo tiempo que proporcionan espacios recreativos y mejoran la calidad de 
vida en las áreas urbanas.

Además, un enfoque basado en SBN promueve la resiliencia de las comunidades al mejorar 
su capacidad para adaptarse a los impactos del cambio climático, especialmente en áreas 
con alta vulnerabilidad hídrica. Estas soluciones son inclusivas y sostenibles, ya que integran 
el conocimiento local y tradicional con prácticas innovadoras y sostenibles, involucrando a la 
comunidad en la planificación y gestión de los recursos hídricos. De este modo, el plan no solo 
aborda los desafíos inmediatos de la gestión hídrica, sino que también sienta las bases para 
un desarrollo urbano más sostenible y resiliente, al tiempo que fomenta la justicia ambiental y 
social en la distribución y acceso a los recursos hídricos.

Identificar acciones en el corto, mediano y largo plazo para optimizar la gestión hídrica de 
manera integral y avanzar hacia un modelo de urbanización sensible al agua. Plantear mejoras 
en las normas y reglamentos de construcción y urbanización, así como integrar soluciones 
basadas en la naturaleza tanto en proyectos estratégicos futuros, como en aquellos 
contemplados en los planes vigentes de desarrollo urbano.

Estatal y municipal

Sistemas Urbanos de Drenaje Pluvial
Mérida, México

El objetivo de esta iniciativa es desalojar el agua de 
lluvia de las calles y que reduzca la contaminación 
del acuífero. Se establecen criterios para priorizar 
intervenciones en avenidas y áreas permeables, 
incorporando técnicas de infraestructura verde. 
Además, se desarrolla un mapa estratégico de Mérida 
sensible al agua y un modelo de gestión que integra 
instrumentos tributarios y promueve la participación y 
gobernanza comunitaria.

Más información

Buenas prácticas

https://isla.merida.gob.mx/serviciosinternet/ordenamientoterritorial/docs/SUDS.pdf
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Actividades y 
alcances

El plan de gestión hídrica y soluciones basadas en la naturaleza contempla el desarrollo de 
distintas acciones encaminadas a consolidar un modelo de urbanización resiliente y sensible 
al agua.

Análisis de cuenca

•	 Estudios detallados sobre la disponibilidad, calidad y distribución de los recursos hídricos
•	 Identificación de las principales amenazas y fortalezas

Evaluación participativa de la infraestructura verde-azul

•	 Caracterización de la infraestructura gris
•	 Análisis de servicios ecosistémicos
•	 Identificación de áreas vulnerables a inundaciones, sequías y contaminación
•	 Procesos participativos para identificar servicios ecosistémicos y áreas de riesgo climático 

(exposición, sensibilidad y capacidad adaptativa)
•	 Caracterización de hábitats urbanos
•	 Caracterización del sistema de espacio público a partir de tres categorías: Espacio Público 

Abierto (EPA), Sistema de Calles (SC), Instalaciones Públicas (IP) 
•	 Análisis del sistema de espacio público a partir de 5 dimensiones: usos y usuarios; 

accesibilidad; mobiliario y amenidades; confort y seguridad; medio ambiente
•	 Talleres participativos: evaluación del espacio público, iniciativas existes, brechas y 

oportunidades 
•	 Identificación de espacios potencialmente públicos (EPP), hábitats urbanos y tipologías 

de espacio público

Plan de acción

•	 Estrategia de resiliencia urbana: Medidas de Adaptación basada en Ecosistemas (AbE) y 
adaptación basada en comunidades (AbC)

•	 Caja de herramientas de Soluciones Basadas en la Naturaleza (SbN) para tipologías de 
espacio público

•	 Acciones de (re)conversión de infraestructura gris
•	 Recomendaciones de normativas, leyes y programas urbanos futuros y/o vigentes
•	 Esquema de gobernanza climática, gestión metropolitana y fortalecimiento institucional

Marco de monitoreo

•	 Se propone una batería de indicadores que se alineen con las acciones planteadas.

Transferencia de conocimiento y fortalecimiento de capacidades

•	 Sesiones de divulgación de los contenidos generados para fortalecer las capacidades de 
los equipos gubernamentales y facilitar la implementación de acciones.
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Corredores verdes
Medellín, Colombia

El Programa de Corredores Verdes en Medellín, 
Colombia, generó una reducción de 2 ºC en 
la temperatura media de la ciudad. Este pro-
yecto impulsó la construcción de 30 de estos 
corredores, 18 de ellos vinculados a ejes via-
les y otros 12 corredores vinculados a fuentes 
hídricas. Además, se implementaron pasos de 
fauna, muros verdes y puentes peatonales en 
desuso que se recuperaron como jardines.
Más información

Buenas prácticas

https://www.medellin.gov.co/es/sala-de-prensa/noticias/los-corredores-verdes-de-medellin-siguen-generando-reconocimientos-en-el-mundo/
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Buenas prácticas

Visión territorial y proyectos estratégicos

Contexto

Escala

Objetivo

Contribución 
a los ODS

En Mesoamérica, los estados y municipios enfrentan desafíos complejos, como la desigualdad 
socioeconómica, el deterioro ambiental y la presión sobre los servicios urbanos. En este 
contexto, es crucial que los gobiernos locales definan una visión transformadora y participativa 
a largo plazo para sus ciudades. Esta visión no solo debe promover la sostenibilidad y el 
bienestar general, sino también servir de guía constante a través de los diversos cambios 
administrativos y retos políticos a los que se enfrentan.

Una visión construida de manera colaborativa, que integre las perspectivas de diversos actores 
locales y responda a sus necesidades y aspiraciones, puede orientar eficazmente la toma de 
decisiones y asegurar la continuidad de los esfuerzos de desarrollo urbano. Para garantizar 
su efectividad, esta visión debe estar respaldada por un marco estratégico claro que incluya 
objetivos, metas y líneas de acción territorializadas. Este marco debe abordar las prioridades de 
la Agenda 2030 y la Nueva Agenda Urbana, centrándose en la legislación urbana, la economía 
y las finanzas municipales, así como en la planificación estratégica.

La operacionalización de proyectos estratégicos es fundamental para convertir la visión a 
largo plazo en acciones concretas. Este proceso debe incluir estrategias bien definidas para el 
desarrollo y la implementación de proyectos, con un enfoque en la participación ciudadana y el 
análisis técnico. De esta manera, se asegura que las políticas urbanas respondan efectivamente 
a las demandas de la población y se adapten a los cambios y desafíos del entorno.

Apoyar a los gobiernos locales en la construcción de una visión transformadora de largo plazo 
para la ciudad, compartida por los distintos actores locales, que haga posible avanzar hacia 
un futuro de prosperidad compartida y alcanzar su máximo potencial de desarrollo como 
generador de bienestar para la población, en el marco de los Objetivos de Desarrollo Sostenible 
(ODS) y la Nueva Agenda Urbana (NAU)

Estatal y municipal

Visión y cartera de Proyectos Estratégicos
Ciudad Juárez, México

Con base en datos y un diagnóstico estratégico 
de Ciudad Juárez se definió de forma participativa 
una visión compartida que guiará el desarrollo de la 
ciudad a largo plazo en alineación con los ODS y a la 
NAU. Esta Visión se materializa a través de la Cartera 
de Proyectos Estratégicos, la cual identifica cinco 
intervenciones urbanas prioritarias de gran escala 
territorial que generarían cambios significativos en 
áreas clave de la ciudad. 
Más información

https://onu-habitat.org/index.php/ciudad-juarez-2040
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Actividades y 
alcances

La definición de una visión territorial y la conformación de una cartera de proyectos estratégicos 
incluyen los siguientes procesos.

Visión de Ciudad a 2040

La visión de ciudad contempla la definición de un marco estratégico compuesto por 
objetivos, metas y líneas de acción territorializadas, así como recomendaciones para su 
materialización en torno a los pilares de la NAU; legislación urbana, economía y finanzas 
municipales y planeación de la siguiente manera:

•	 Diagnóstico estratégico territorial
•	 Construcción colectiva de la Visión de ciudad a 2040 y su marco estratégico 
•	 Recopilación de buenas prácticas 
•	 Ruta de implementación

Cartera de proyectos estratégicos

Operacionalización de Proyectos
•	 Estrategias para traducir la visión a largo plazo en proyectos concretos y metodología 

aplicada para la identificación y desarrollo de proyectos.
•	 Procesos técnicos y participativos: descripción de los procesos técnicos utilizados para 

el desarrollo de proyectos. 

Cartera de Proyectos
•	 Criterios y metodología para la identificación de iniciativas territoriales, además de 

fichas técnicas detalladas para cada proyecto priorizado.
•	 Descripción de las propuestas de proyectos, basadas en la participación y necesidades 

identificadas.

Dossier Ampliado de Proyecto
•	 Información detallada del proyecto, incluyendo objetivos, alcance y beneficios esperados.
•	 Componentes del proyecto: diseño urbano, gestión y financiamiento.
•	 Recomendaciones específicas para una ejecución efectiva, abordando aspectos 

conceptuales y operativos.

Recomendaciones para la implementación de la Visión
•	 Recomendaciones para posibles ajustes en marcos normativos y políticas de gobernanza, 

así como estrategias para optimizar mecanismos de operación y financiamiento.
•	 Monitoreo y evaluación: diseño de un sistema de indicadores y herramientas para el 

monitoreo continuo.

Transferencia de conocimiento y fortalecimiento de capacidades

Capacitación de autoridades, instituciones y actores clave en el estado para la mejora e 
inclusión de asentamientos prioritarios.
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Visión de Ciudad 2030 
San Nicolás de los Garza, México

La Visión de Ciudad de San Nicolás de los 
Garza 2030 busca detonar un proceso de 
sostenibilidad urbana que se refleje en una 
mejor calidad de vida para todas y todos sus 
habitantes. Su objetivo es establecer, de 
forma consensuada y basada en evidencias, 
hacia dónde debe evolucionar el desarrollo 
de la ciudad en sus dimensiones física, social, 
económica y ambiental.
Más información

Buenas prácticas

https://onu-habitat.org/index.php/documento-de-vision-de-ciudad-de-san-nicolas-de-los-garza-2030
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Buenas prácticas

Identificación y mejoramiento de asentamientos 
precarios

Contexto

Escala

Objetivo

Contribución 
a los ODS

A nivel global, aproximadamente una de cada tres personas reside en asentamientos precarizados, 
lo que subraya la urgencia de abordar la provisión de vivienda digna como una prioridad crítica. 

Según la CEPAL, aproximadamente el 21 % de los habitantes de Latinoamérica vive en 
asentamientos informales o viviendas inadecuadas, lo que incluye barrios marginales y áreas 
de alto riesgo. Además, alrededor de 20 % de la población vive en viviendas precarias, que 
suelen construirse con materiales inadecuados o en terrenos no aptos para el desarrollo urbano, 
exponiendo a los habitantes a riesgos climáticos y de salud.

Esta situación revela un fenómeno urbano que no solo afecta la calidad de vida de millones de 
habitantes, sino que también plantea retos considerables para la planificación y gestión territorial. 
Es crucial implementar soluciones integrales que aborden de manera efectiva las condiciones 
actuales de los asentamientos precarios y promuevan un desarrollo urbano sostenible, así como 
la construcción de vivienda adecuada. 

La intervención debe ser integral y multidimensional, enfocándose tanto en la regeneración de 
los asentamientos existentes como en la formulación de políticas urbanas inclusivas y eficientes 
para prevenir la expansión de nuevas áreas en condiciones similares y asegurar un entorno de 
vida adecuado y seguro para todas las personas.

Desarrollar e implementar estrategias para la identificación y mejora de los asentamientos 
urbanos precarios, favoreciendo el uso de tecnologías y herramientas digitales para la 
identificación, así como el abordaje de las necesidades y desafíos particulares, con el objetivo de 
promover acciones integrales que regeneren el tejido urbano y faciliten la inclusión e integración 
física, funcional y social de estos territorios en el contexto más amplio de la ciudad.

Estatal y municipal

Caja de herramientas para la mejora de los 
asentamientos Precarios
Centroamérica y República Dominicana

El documento es un compendio de rutas 
metodológicas prácticas, ejecutivas y gráficas 
para dotar a las personas que trabajan en el sector 
público de Centroamérica y República Dominicana, 
con mecanismos e instrumentos efectivos para 
la intervención y mejoramiento de asentamientos 
precarios en las ciudades de la región.

Más información

https://onu-habitat.org/index.php/caja-de-herramientas-para-la-mejora-de-los-asentamientos-precarios-en-centroamerica-y-republica-dominicana
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Buenas prácticas

Actividades y 
alcances

Los procesos de identificación de asentamientos prioritarios y establecimiento de estrategias 
para su mejora, incluyen los siguientes componentes:

Inventario de asentamientos precarios

•	 Utilización de procesos automatizados y tecnologías avanzadas, como el modelado y 
gestión de datos a partir de machine learning, para la identificación de polígonos de 
asentamientos precarios de atención prioritaria y aproximación al número de viviendas 
o edificaciones en dichos asentamientos.

•	 Implementación de análisis geoestadístico, análisis espacial, generación de cartografía 
colaborativa y procesos participativos en campo para unla caracterización de los 
asentamientos precarios que posibilite la comprensión detallada de las condiciones y 
necesidades de estos asentamientos.

•	 Desarrollo de un sistema de información territorial en open source, que permita la 
gestión y consulta de datos sobre asentamientos prioritarios.

Estrategia para la intervención y mejoramiento de asentamientos precarios

•	 Creación de una estrategia para el diseño e intervención integral de los asentamientos 
humanos prioritarios, que contemple aspectos de vivienda, regularización del suelo y 
la vivienda, infraestructura de, servicios públicos y desarrollo social, espacio público, 
resiliencia, entre otros.

•	 Elaboración de directrices específicas e implementación de metodologías y herramientas 
para el mejoramiento, gestión e integración de los asentamientos humanos prioritarios a 
nivel estatal o municipal.

•	 Diseño de protocolos de acción para asentamientos precarios con riesgos ambientales 
no mitigables

Planes de mejoramiento urbano e integración para los asentamientos priorizados

•	 Desarrollo de planes de mejoramiento urbano e integración para los asentamientos 
precarios priorizados, con enfoques específicos para cada contexto. 

•	 Diseño de estrategias de gobernanza y gestión participativa para asegurar la eficacia y 
sostenibilidad de los planes de mejoramiento.

•	 Diseño de estrategias de evaluación y monitoreo de los planes de mejoramiento e 
intervención en asentamientos precarios. 

•	 Diseño de Operaciones Urbanas Integrales

Transferencia de conocimiento y fortalecimiento de capacidades

•	 Capacitación de autoridades, instituciones y actores clave en el estado para la mejora e 
inclusión de asentamientos prioritarios.

•	 Capacitación de autoridades, instituciones y actores clave para la actualización del 
número y condiciones de los asentamientos precarios existentes en estados, municipios 
y/o ciudades.
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Inventario de asentamientos precarios
Centroamérica y República Dominicana

Este proyecto consiste en la generación de un mapa 
y base de datos de los asentamientos precarios 
existentes en diversas ciudades de la región, con el 
objetivo de brindar información actualizada sobre 
la cantidad, ubicación y caracterización inicial. Esta 
información sirve como línea base para apoyar 
a gobiernos locales en el diseño y priorización 
de estrategias de intervención de asentamientos 
precarios desde una perspectiva integral. 
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